AVVISO DI INTERPELLO ESPLORATIVO INTERNO PER L'INDIVIDUAZIONE DI N.1 ESPERTO IN
FORMAZIONE E VALUTAZIONE DI COMPETENZE PER LO SVOLGIMENTO DI ATTIVITA ALLINTERNO
DEL PROGETTO: “INTERVENTI PER L’ATTIVAZIONE DEL CENTRO NAZIONALE PER LA MEDIAZIONE

TRANSCULTURALE IN AMBITO SANITARIO (CNMTS)”, COMMESSA COD. INMP_16_0108.

Si indice I'avviso di interpello esplorativo interno in oggetto, per lo svolgimento delle attivita di seguito
riportate.

Proposta progettuale o programma di riferimento:

Progetto: “Interventi per 'attivazione del Centro nazionale per la Mediazione Transculturale in ambito
sanitario (CNMTS)”, commessa cod. INMP_16_0108.

Descrizione delle attivita:

- Supporto alla gestione della piattaforma istituzionale on-line dei mediatori ai fini dell’apertura di
nuove candidature e mantenimento degli iscritti all’Elenco;

- Supporto al Project manager per interlocuzioni tecniche con ditta esterna affidataria della
manutenzione ordinaria-correttiva ed evolutiva-adeguativa della citata piattaforma;

- Collaborazione ai lavori della Commissione per le attivita di individuazione e valutazione delle
competenze e dei fabbisogni formativi dei candidati mediatori;

- Supporto alla finalizzazione della proposta di nuova ADA sul profilo di mediatore;

- Supporto alla progettazione di strumenti di rilevazione dati quanti-qualitativi sui temi della
mediazione transculturale presso i servizi sanitari territoriali e di efficacia dei percorsi formativi;

- Supporto alla mappatura dei percorsi formativi sui temi della mediazione culturale/interculturale
erogati da strutture pubbliche o enti privati riconosciuti, con attivita di raccolta dati e reporting;

- Supporto all’'organizzazione di tavoli tecnici/incontri periodici sulla mediazione e alla creazione di
una sezione del sito INMP dedicata alla mediazione.

Profilo professionale richiesto:
Esperto in formazione e valutazione di competenze.

Requisiti generali:

e Laureain Scienze dell’Educazione o Scienze della Comunicazione, vecchio ordinamento,
nonché i diplomi delle corrispondenti classi DM 509/99 e DM 270/04.

Criteri preferenziali:

e Esperienza nella predisposizione e somministrazione di test di valutazione delle competenze
del profilo di mediatore transculturale esperto in ambito sanitario;

e Conoscenza del sistema WorldPress per 'utilizzo della piattaforma
https://elencomediatori.inmp.it;

e Esperienza nella predisposizione e gestione di ambienti FAD tramite I'utilizzo di piattaforme
dedicate (Moodle, Teams);

e Applicazione dei sistemi di monitoraggio e valutazione dell’apprendimento e
dell’aggiornamento formativo;

e Partecipazione ad attivita inerenti la formazione sulla transculturalita in ambito sanitario;

e Esperienza in comunicazione e diffusione di notizie e contenuti social tramite siti web, con
iscrizione all’Albo dei giornalisti — sez. pubblicisti.

e Conoscenza e utilizzo di strumenti di rilevazione dati quanti-qualitativi.



Durata delle attivita:
Dalla deliberazione fino alla fine del progetto fissata al 30.06.2026.

L'attivita si svolgera durante 'orario di servizio compatibilmente alle attivita istituzionali programmate.



